
姶
良
支
店
か
ら
本
社
の
住
宅
事

業
部
営
業
戦
略
課
へ
︑２
０
２
０
年

10
月
に
異
動
し
た
川
口
マ
リ
ア
︒全

店
舗
で
実
施
す
る
大
規
模
イ
ベ
ン

ト
の
運
営
や
準
備
を
は
じ
め
︑来
場

者
数
等
の
数
値
管
理
な
ど
も
行
っ

て
い
る
︒業
務
の
合
間
を
み
て
は
後

輩
の
指
導
に
も
あ
た
る
頼
れ
る
存

在
だ
︒

プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
で
は
お
し
ゃ
れ

な
パ
ン
屋
や
カ
フ
ェ
巡
り
を
楽
し

む
︒
し
か
し
︑コ
ロ
ナ
禍
で
外
出
を

控
え
る
よ
う
に
な
っ
た
現
在
は
︑自

宅
で
パ
ン
づ
く
り
に
挑
戦
し
て
い

る
と
い
う
︒オ
ン
オ
フ
の
切
り
替
え

を
大
切
に
し
な
が
ら
仕
事
に
邁
進

す
る
川
口
に
︑苦
労
し
た
経
験
や
今

後
の
展
望
な
ど
を
聞
い
た
︒

 

お
客
様
に
感
動
を
届
け
た
い 

株
式
会
社
ト
ー
タ
ル
ハ
ウ
ジ
ン

グ
に
興
味
を
持
っ
た
の
は﹁
感
動
の

家
づ
く
り
﹂と
い
う
経
営
理
念
に
惹

か
れ
た
た
め
だ
っ
た
︒

﹁﹃
感
動
の
家
づ
く
り
﹄
と
い
う
経

営
理
念
を
見
つ
け
︑も
っ
と
こ
の
会

社
を
知
り
た
い
と
思
い
ま
し
た
﹂︒

も
と
も
と
︑生
ま
れ
育
っ
た
鹿
児

島
で
人
の
役
に
立
つ
仕
事
が
し
た

い
と
就
職
先
を
探
し
て
い
た
︒家
づ

く
り
は
︑一
生
に
一
度
あ
る
か
な
い

か
の
大
き
な
買
い
物
︒そ
こ
で
お
客

様
に
感
動
し
て
い
た
だ
け
る
提
案

を
し
︑感
謝
さ
れ
る
仕
事
が
し
た
い

と
意
欲
が
わ
い
た
の
だ
︒

２
０
１
５
年
３
月
︑新
卒
で
入
社

し
た
川
口
は
︑姶
良
支
店
で
営
業
事

務
と
し
て
社
会
人
の
ス
タ
ー
ト
を

切
っ
た
︒

 

苦
手
な
接
客
を
克
服
、

 

そ
の
先
の
大
き
な
喜
び 

営
業
事
務
の
仕
事
は
事
務
処
理

の
み
で
は
な
く
︑モ
デ
ル
ハ
ウ
ス
の

川
か わ

口
ぐ ち
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案
内
や
来
場
し
た
お
客
様
の
接
客

も
大
切
な
仕
事
の
１
つ
だ
っ
た
︒し

か
し
︑こ
れ
が
難
関
と
な
る
︒
接
客

に
自
信
が
持
て
ず
︑お
客
様
と
の
距

離
が
な
か
な
か
縮
ま
ら
な
い
︒ロ
ー

ル
プ
レ
イ
ン
グ
を
通
し
て
繰
り
返

し
練
習
は
し
て
い
た
が
︑実
際
に
お

客
様
を
前
に
す
る
と
口
ご
も
っ
て

し
ま
う
こ
と
も
︒努
力
す
る
姿
を
見

守
っ
て
い
た
先
輩
は
︑う
ま
く
で
き

て
い
る
か
ら
自
信
を
持
つ
よ
う
に

と
励
ま
し
て
く
れ
た
と
い
う
︒

﹁
わ
か
ら
な
い
こ
と
が
あ
っ
た
時

は
﹃
申
し
訳
ご
ざ
い
ま
せ
ん
﹄
と

い
っ
て
︑上
司
に
確
認
す
る
旨
を
丁

寧
に
お
伝
え
す
れ
ば
︑お
客
様
も
安

心
感
を
持
っ
て
く
だ
さ
る
︒そ
こ
は

気
に
せ
ず
頑
張
っ
て
﹂︒

そ
ん
な
具
体
的
な
ア
ド
バ
イ
ス

が
あ
り
が
た
か
っ
た
︒
川
口
は
︑説

明
し
や
す
い
よ
う
に
資
料
を
作
成

た
︒
改
め
てToDo

リ
ス
ト
の
作
成

や
丁
寧
な
メ
モ
を
心
が
け
︑漏
れ
が

あ
っ
た
際
に
は
︑
そ
の
都
度
ス
ケ

ジ
ュ
ー
ル
管
理
を
徹
底
︒
し
か
し
︑

な
か
な
か
気
持
ち
が
上
向
く
こ
と

は
な
く
︑
た
び
た
び
心
が
折
れ
た
︒

﹁
１
人
で
は
で
き
な
い
の
で
は
な

い
か
︙
︙
﹂︒

そ
ん
な
低
迷
期
を
︑支
え
て
く
れ

た
の
は
︑同
期
や
支
店
の
ス
タ
ッ
フ

た
ち
だ
っ
た
︒少
し
休
み
を
取
っ
た

方
が
良
い
と
︑
言
葉
を
か
け
て
も

ら
っ
た
時
も
あ
る
︒周
囲
の
優
し
さ

と
サ
ポ
ー
ト
が
あ
り
が
た
か
っ
た
︒

最
も
辛
い
時
期
だ
っ
た
が
︑姶
良
支

店
で
の
日
々
が
濃
い
も
の
と
な
っ

た
の
は
︑こ
の
経
験
が
あ
っ
た
か
ら

こ
そ
と
振
り
返
る
︒

 

私
と
し
て　

先
輩
と
し
て 

今
後
の
目
標
は
︑後
輩
の
育
成
と

さ
ら
な
る
自
身
の
成
長
だ
︒後
輩
か

し
た
り
︑親
切
丁
寧
な
接
客
を
心
が

け
た
り
と
試
行
錯
誤
︒苦
手
意
識
を

克
服
す
る
べ
く
工
夫
を
重
ね
た
︒そ

の
後
︑自
信
が
つ
い
て
く
る
と
お
客

様
の
笑
顔
が
見
ら
れ
る
よ
う
に
な

り
︑
入
社
４
年
目
に
は
︑
つ
い
に
努

力
が
報
わ
れ
る
日
が
き
た
︒

﹁
川
口
さ
ん
の
ご
案
内
が
良
か
っ

た
︒
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
﹂︒

お
客
様
か
ら
か
け
ら
れ
た
そ
の

言
葉
が
嬉
し
か
っ
た
︒ポ
ジ
テ
ィ
ブ

な
気
持
ち
に
な
れ
た
き
っ
か
け
と

し
て
︑
今
も
心
に
残
っ
て
い
る
︒

 

１
人
で
は
無
理
…
… 

向
上
心
を
絶
や
さ
な
い
川
口
だ

が
︑
諦
め
そ
う
に
な
っ
た
時
も
あ

る
︒
入
社
２
年
目
︑姶
良
支
店
で
一

緒
に
仕
事
を
し
て
き
た
営
業
事
務

の
先
輩
が
異
動
に
な
り
︑業
務
を
１

人
で
行
う
こ
と
に
な
っ
た
の
だ
︒そ

の
結
果
︑
ミ
ス
が
増
え
て
し
ま
っ

ら
質
問
や
相
談
を
さ
れ
る
機
会
も

増
え
︑先
輩
と
し
て
仕
事
に
責
任
を

持
つ
意
識
は
よ
り
強
く
な
っ
た
と

い
う
︒
タ
イ
ミ
ン
グ
を
見
て
は
︑後

輩
に
困
っ
て
い
る
こ
と
が
な
い
か

連
絡
す
る
よ
う
に
し
て
い
る
︒

﹁
川
口
さ
ん
な
ら
任
せ
ら
れ
る
と

い
わ
れ
る
よ
う
な
︑頼
れ
る
ス
タ
ッ

フ
で
あ
る
た
め
に
︑目
の
前
の
こ
と

一
つ
ひ
と
つ
に
気
を
配
り
︑取
り
組

ん
で
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
﹂︒

現
在
の
川
口
に
︑自
信
を
持
て
ず

に
悩
ん
で
い
た
か
つ
て
の
姿
は
な

い
︒
向
上
心
を
胸
に
︑今
日
も
挑
戦

を
続
け
る
︒



巻頭インタビューに登場いただ
いた川口 マリアさん。普段の川
口さんに意外な一面はあるので
しょうか……？３名のゆかりの方
へメッセージをいただきました！

～川口さん編～

川口さんとは同期入社になります。同じ高卒から
の入社であり、入社時からお互いに支え合ってきた
と思っています。私にとって心強い存在です。

川口さんとのご関係は？

部署も店舗も違いますが、お互いに切磋琢磨でき
るような関係です。「川口さんすごく頑張っているよ」
と聞くと、私も負けずに頑張ろう！と思いますし、
川口さんの良い噂をたくさん聞く機会があるので、
私も刺激をもらっています。

川口さんはどのような存在ですか？

同期の女性で、たくさん勇気をもらっています。こ
れからも一同期として、一社員として一緒に頑張って
いきましょう！

川口さんへのメッセージ仕事に対して実直で、事務処理能力も高く、見習い
たいと思います。皆から頼りにされている存在で、
羨ましくもあります。また、同期ということで業務終
了後にご飯に行ったり、ご自宅に招いていただいたり
したこともあります。

川口さんの尊敬できるところ

川口さんの上司です。私は掛け持ちで 2 つの部署を
担当していますが、川口さんとは縁あってどちらも
一緒に仕事をしています。

川口さんとのご関係は？

仕事ができる方だと感じています。何事もそつなく
こなし、たとえ失敗があったとしてもリカバリーが早
いので、ものすごく頭の良い方だと感じています。

川口さんはどのような存在ですか？

これからもトータルハウジングの力になってくださ
い。期待しています！

川口さんへのメッセージ

勉強熱心なところです。日々成長するために努力を
怠らず、継続して出来る点が良いと思います。
また、負けん気の強さも良いなとも思います。見た
目からは想像がつかないほど芯があり、心強く感じ
ています。

川口さんの尊敬できるところ

姶良支店　支店長
営業課　課長

川﨑 真弘さん
かわさき まさひろ

南薩支店
デザイン設計課 

中西 涼華さん
なかにし すずか

川口さんの後輩になります。川口さんが営業事務
で一緒の部署に所属していた際、毎日たくさんご
指導いただきました。

川口さんとのご関係は？

頼れるお姉さんです。業務で分からないことがある際、
どんな質問でも一緒に考えてくださったり、すぐに解
決策を返答をしてくださいます。とても尊敬していて、
私も川口さんのような方になりたいと思っています。

川口さんはどのような存在ですか？

部署は変わってしまいましたが、引き続きお世話に
なることがあると思います。今後ともどうぞよろしく
お願いいたします。

川口さんへのメッセージ
私のどんな質問に対しても、丁寧に分かりやすく回答
してくれる点です。時に、うまい言葉が見つからず、
定まらない状態で相談した事もあるのですが、「じゃ
あこれってこういうことかな？」と、優しく一緒に考
えてくれました。

川口さんの尊敬できるところ

本社
営業事務

益口 捺帆さん
ますぐち なつほ


